
Datenschutzerklärung

DATENSCHUTZERKLÄRUNG
gemäß Art. 13 und Art. 14 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Stand: April 2026

Kurze Information für unsere Gäste
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns sehr wichtig. Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich zur  
Bereitstellung unserer Website, zur Bearbeitung Ihrer Anfragen, zur Durchführung von Buchungen sowie 
zur  Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen. Ihre Daten werden vertraulich behandelt und nur auf Grundlage 
der  DSGVO verarbeitet.
Wir erheben und verwenden Ihre Daten für: Bereitstellung der Website und Sicherheit; Bearbeitung von  
Anfragen und Kommunikation; Durchführung von Buchungen und Verträgen; Erfüllung gesetzlicher Pflichten  
(z. B. Melderecht). Grundsatz: So wenig Daten wie möglich, so viel wie nötig.

§ 1 Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und anderer nationaler  
Datenschutzgesetze der Mitgliedstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

L1 Projekt GmbH, Meidericher Str. 6-8, 47058 Duisburg
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Steuernummer 109/5962/0798

Telefon: +49 155 60194771 

E-Mail:  info@auramosel.de

Website: https://auramosel.de

Da unser Unternehmen weniger als zwanzig Personen ständig mit der automatisierten Verarbeitung  
personenbezogener Daten beschäftigt, ist die Benennung eines Datenschutzbeauftragten gemäß § 38  Abs. 1 
BDSG nicht erforderlich. Bei Fragen zum Datenschutz können Sie sich jederzeit an die oben genannte  
Kontaktadresse wenden. Weitere Informationen zu unserem Unternehmen finden Sie in unserem  Impressum.

§ 2 Allgemeines zur Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer und Gäste grundsätzlich nur, soweit dies zur  
Bereitstellung einer funktionsfähigen Website, zur Erbringung unserer Dienstleistungen im Bereich der  
Kurzzeitvermietung von Ferienwohnungen sowie zur Durchführung und Abwicklung vertraglicher  
Vereinbarungen erforderlich ist. Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt regelmäßig nur nach  
Einwilligung des Nutzers oder in den Fällen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus  
tatsächlichen Gründen nicht möglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften  
gestattet ist.
Wir halten uns bei der Verarbeitung personenbezogener Daten an die Vorgaben der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), des Digitale-Dienste-Gesetzes  
(DDG) sowie des Telekommunikation-Digitale-Dienste-Datenschutz-Gesetzes (TDDDG). Dabei gilt der  
Grundsatz: So wenig Daten wie möglich, so viel wie nötig.

§ 3 Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen Person  
einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO als Rechtsgrundlage. Bei der Verarbeitung personenbezogener  
Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages erforderlich ist, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist,  dient 
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur 
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Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind, etwa bei Anfragen zu unseren  
Ferienwohnungen.
Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung 
erforderlich  ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage. 
Hierunter fallen  insbesondere die steuerrechtlichen Aufbewahrungspflichten gemäß § 147 AO und § 257 
HGB sowie die  melderechtlichen Verpflichtungen nach §§ 29, 30 des Bundesmeldegesetzes (BMG).
Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten  
erforderlich und überwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das  
erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung.

§ 4 Hosting und technische Bereitstellung der Website

Unsere Website wird bei dem Hosting-Anbieter IONOS SE, Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur,  
Deutschland, gehostet. Die Website basiert auf dem Content-Management-System Joomla.
Beim Besuch unserer Website werden durch den Hosting-Anbieter automatisch Informationen in  
sogenannten Server-Logfiles erfasst, die Ihr Browser automatisch übermittelt. Hierzu gehören: die IP-
Adresse des anfragenden Rechners, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, der Name und die URL der  
abgerufenen Datei, die übertragene Datenmenge, die Meldung über den erfolgreichen Abruf, der 
verwendete  Browsertyp und die Version, das Betriebssystem des Nutzers, die Referrer-URL (die zuvor 
besuchte Seite)  sowie der anfragende Provider.
Diese Daten werden ausschließlich zur Gewährleistung eines störungsfreien Betriebs der Website und zur  
Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen  
Datenquellen wird nicht vorgenommen. Die Speicherung der Server-Logfiles erfolgt für die Dauer von  
maximal 14 Tagen und wird anschließend automatisch gelöscht.
Rechtsgrundlage für die vorübergehende Speicherung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser  
berechtigtes Interesse liegt in der Sicherstellung der technischen Funktionsfähigkeit und der Sicherheit der  
Website.
Mit dem Hosting-Anbieter haben wir einen Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 DSGVO  
geschlossen.

§ 5 SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung

Unsere Website nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, wie  zum 
Beispiel Buchungsanfragen oder Kontaktanfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. 
TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des  
Browsers von http auf https wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

§ 6 Kontaktaufnahme und Kommunikation

6.1 Kontaktformular und E-Mail

Wenn Sie uns per Kontaktformular oder per E-Mail kontaktieren, werden die von Ihnen mitgeteilten Daten  
(Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse, gegebenenfalls Ihre Telefonnummer sowie der Inhalt Ihrer Nachricht) zum  
Zwecke der Bearbeitung Ihrer Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese  
Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit  
der Erfüllung eines Vertrages zusammenhängt oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen  
erforderlich ist. In allen übrigen Fällen beruht die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, da wir ein  
berechtigtes Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen haben.
Für die E-Mail-Kommunikation nutzen wir den Dienst Gmail von Google Ireland Limited, Gordon House,  
Barrow Street, Dublin 4, Irland. Dabei können Ihre personenbezogenen Daten auf Servern von Google  
verarbeitet werden. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung von Google unter: 
https://policies.google.com/privacy.

Seite 2



Datenschutzerklärung

Die von Ihnen im Rahmen einer Kontaktaufnahme übermittelten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur  
Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung  
entfällt. Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen –  
bleiben unberührt. In der Regel beträgt die Speicherdauer für Kontaktanfragen bis zu sechs Monate nach  
abschließender Bearbeitung.

6.2 Kommunikation über WhatsApp

Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, mit uns über den Nachrichtendienst WhatsApp der WhatsApp Ireland  
Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, in Kontakt zu treten. WhatsApp ist  
ein Unternehmen der Meta Platforms Inc., USA. Wenn Sie uns über WhatsApp kontaktieren, werden die 
von  Ihnen mitgeteilten Daten (Name, Nachrichteninhalt, Telefonnummer) durch WhatsApp verarbeitet und 
auf  Server von Meta übertragen, die sich auch in den USA befinden können. Die Übermittlung in die USA 
wird  auf der Grundlage von Standardvertragsklauseln (SCC) der EU-Kommission sowie – soweit 
anwendbar –  des EU-US Data Privacy Frameworks abgesichert.
Die Nutzung von WhatsApp erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) bzw. Art. 6  
Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einer effizienten Kommunikation). Bitte beachten Sie, dass  
WhatsApp Zugriff auf das Adressbuch des verwendeten Gerätes erhält und Metadaten der Kommunikation  
(z. B. Zeitpunkt, Häufigkeit) erfasst. Wir empfehlen Ihnen, keine besonders sensiblen Daten über WhatsApp  
zu übermitteln. Alternativ stehen Ihnen unser Kontaktformular und die E-Mail-Kommunikation zur  
Verfügung.

6.3 Kommunikation über Social-Media-Plattformen

Sie können uns auch über unsere Präsenzen auf Instagram und Facebook kontaktieren. Wenn Sie uns über  
diese Plattformen eine Nachricht senden, verarbeiten wir Ihren Nutzernamen, den Inhalt Ihrer Nachricht und  
gegebenenfalls von Ihnen bereitgestellte Kontaktdaten. Diese Daten werden ausschließlich zur  
Beantwortung Ihrer Anfrage verwendet.
Hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer Daten durch die Plattformbetreiber verweisen wir auf die  
Datenschutzerklärung von Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,  
Dublin 2, Irland, abrufbar unter: https://www.facebook.com/privacy/policy/.

§ 7 Buchung und Vertragsdurchführung

Wenn Sie eine Buchung über unsere Website vornehmen, erheben und verarbeiten wir die für die  
Durchführung des Mietvertrages erforderlichen personenbezogenen Daten. Hierzu gehören insbesondere: 
Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Anschrift (Straße, Postleitzahl, Ort, Land),  
gewünschtes An- und Abreisedatum sowie gegebenenfalls von Ihnen hinterlassene Kommentare oder  
besondere Wünsche.
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zum Zwecke der 
Erfüllung  des zwischen Ihnen und uns geschlossenen Mietvertrages über die Bereitstellung der 
Ferienunterkunft.
Die im Rahmen der Buchung erhobenen Daten werden nach Ablauf der steuerrechtlichen und  
handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen gelöscht. Die Aufbewahrungsfrist beträgt gemäß § 147 Abs. 1 AO  
und § 257 Abs. 1 HGB in der Regel sechs bis zehn Jahre, gerechnet ab dem Ende des Kalenderjahres, in  
dem die letzte Eintragung im Zusammenhang mit dem Vertragsverhältnis vorgenommen wurde.

§ 8 Buchungssystem – Beds24

Für die Verwaltung und Abwicklung von Buchungen nutzen wir das cloudbasierte Property-
ManagementSystem Beds24 des Anbieters Beds24 GmbH, Davoser Str. 1g, D-14199 Berlin, Deutschland.
Im Rahmen der Buchungsabwicklung werden die in § 7 genannten personenbezogenen Daten an Beds24  
übermittelt und dort verarbeitet. Beds24 agiert dabei als Auftragsverarbeiter im Sinne des Art. 28 DSGVO. 
Wir haben mit Beds24 einen Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV) geschlossen, der die 
datenschutzkonforme  Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sicherstellt. Die Datenverarbeitung 
erfolgt auf Servern  innerhalb der Europäischen Union.
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Rechtsgrundlage für die Datenübermittlung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung). Weitere  
Informationen zum Datenschutz bei Beds24 finden Sie unter: https://beds24.de/privacypolicy.html.

§ 9 Gästeregistrierung – Chekin

Für die digitale Gästeregistrierung und den Online-Check-in nutzen wir den Dienst Chekin des Anbieters  
Chekin Soluciones Digitales, S.L., Avda. República Argentina 24 – 7º, 41011 Sevilla, Spanien.
Im Rahmen des Check-in-Prozesses können folgende personenbezogene Daten erhoben und verarbeitet  
werden: Vor- und Nachname, Geburtsdatum, Staatsangehörigkeit, Daten des Ausweisdokumentes (bei  
ausländischen Gästen gemäß §§ 29, 30 BMG erforderlich), Aufenthaltsdaten (An- und Abreisedatum) sowie  
gegebenenfalls ein biometrischer Abgleich zur Identitätsverifikation.
Die Verarbeitung dient der Erfüllung der gesetzlichen Meldepflicht gemäß dem Bundesmeldegesetz (Art. 6  
Abs. 1 lit. c DSGVO) sowie der Durchführung des Beherbergungsvertrages (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). 
Chekin verarbeitet die Daten als Auftragsverarbeiter im Sinne des Art. 28 DSGVO. Die Daten werden auf  
Servern innerhalb der Europäischen Union gespeichert.
Wir weisen darauf hin, dass seit dem 1. Januar 2025 die besondere Meldepflicht nach dem  
Bundesmeldegesetz für Gäste mit deutscher Staatsangehörigkeit entfallen ist. Für ausländische Gäste  
besteht die Pflicht zur Ausfüllung und handschriftlichen Unterschrift eines besonderen Meldescheins gemäß  
§ 29 BMG weiterhin fort. Die ausgefüllten Meldescheine werden gemäß § 30 Abs. 4 BMG für die Dauer von  
einem Jahr ab dem Tag der Anreise aufbewahrt und anschließend innerhalb von drei Monaten  
datenschutzkonform vernichtet.
Weitere Informationen zum Datenschutz bei Chekin finden Sie unter: https://chekin.com/en/privacy-policy/. 
Der Datenschutzbeauftragte von Chekin ist erreichbar unter: dpo@chekin.com.

§ 10 Zahlungsabwicklung

10.1 Stripe

Für die Abwicklung von Online-Zahlungen nutzen wir den Zahlungsdienstleister Stripe Payments Europe,  
Limited, 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin 2, Irland. Stripe verarbeitet die zur  
Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten (insbesondere Kreditkarten- oder Kontodaten, Rechnungsbetrag,  
Transaktionsdaten) als eigenständiger Verantwortlicher im Sinne der DSGVO und nicht als unser  
Auftragsverarbeiter.
Die Datenverarbeitung dient der Durchführung des Vertrages gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Stripe kann  
Daten in die USA übermitteln. Die Übermittlung erfolgt auf der Grundlage von Standardvertragsklauseln  
(SCC) der EU-Kommission sowie – soweit anwendbar – des EU-US Data Privacy Frameworks. Weitere  
Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von Stripe unter: https://stripe.com/de/privacy.

10.2 Banküberweisung

Bei Zahlung per Banküberweisung werden die Transaktionsdaten (Name des Kontoinhabers, IBAN,  
Verwendungszweck, Betrag) durch die jeweils beteiligten Kreditinstitute im Rahmen der 
Zahlungsabwicklung  verarbeitet. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung).

§ 11 Cookies und Einwilligungsmanagement

Unsere Website verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die im  
Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem eines Nutzers gespeichert werden.

11.1 Technisch notwendige Cookies

Einige Cookies sind für den technisch einwandfreien Betrieb der Website zwingend erforderlich. Hierzu  
zählen insbesondere Sitzungs-Cookies (Session-Cookies), die vom Content-Management-System Joomla  
für die korrekte Darstellung und Funktionalität der Seiten gesetzt werden, sowie Cookies zur Speicherung 
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Ihrer Cookie-Einstellungen. Diese Cookies werden nach dem Ende der Browser-Sitzung automatisch  

gelöscht.

Rechtsgrundlage für die Verwendung technisch notwendiger Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser  

berechtigtes Interesse liegt in der technisch fehlerfreien Bereitstellung unserer Website.

11.2 Analyse- und Marketing-Cookies

Cookies, die für die Funktion der Website nicht zwingend erforderlich sind – insbesondere Cookies zu  
Analyse- und Marketingzwecken – werden erst nach Ihrer ausdrücklichen Einwilligung gesetzt.

11.3 Cookie-Consent-Management

Zur Verwaltung der Cookie-Einwilligungen setzen wir das Tool n3t Cookie Consent ein. Dieses Tool  ermöglicht 
es Ihnen, beim erstmaligen Besuch der Website auszuwählen, welche Cookie-Kategorien Sie  zulassen 
möchten. Ihnen steht dabei auch die Möglichkeit zur Verfügung, alle nicht notwendigen Cookies  über den 
Button «Alle ablehnen» abzulehnen. Sie können Ihre erteilten Einwilligungen jederzeit über das  Cookie-
Banner oder über die Cookie-Einstellungen auf unserer Website mit Wirkung für die Zukunft  widerrufen. Ihre 
Einwilligungsdaten (Zeitpunkt der Einwilligung, Cookie-Kategorien, Einwilligungsstatus)  werden für die Dauer 
von bis zu drei Jahren gespeichert, um der gesetzlichen Nachweispflicht gemäß Art. 7  Abs. 1 DSGVO 
nachzukommen.

§ 12 Webanalyse und Marketing

12.1 Google Analytics

Wir verwenden auf unserer Website Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited,  
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (nachfolgend: «Google»). Google Analytics verwendet  
Cookies, die eine Analyse der Benutzung unserer Website ermöglichen. Die durch das Cookie erzeugten  
Informationen über Ihre Nutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google 
übertragen  und dort gespeichert, wobei eine Übermittlung an Server der Google LLC in den USA nicht 
ausgeschlossen  werden kann.
Wir setzen Google Analytics ausschließlich mit aktivierter IP-Anonymisierung (sog. IP-Masking) ein. Das  
bedeutet, dass Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in  
anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt wird.
Google Analytics wird auf unserer Website erst nach Erteilung Ihrer ausdrücklichen Einwilligung gemäß Art. 
6 Abs. 1 lit. a DSGVO aktiviert. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft über 

unsere  Cookie-Einstellungen widerrufen. Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung 
von Google  unter: https://policies.google.com/privacy.

12.2 Meta Pixel (Facebook Pixel)

Auf unserer Website setzen wir das sogenannte Meta Pixel (ehemals Facebook Pixel) der Meta Platforms  
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, ein. Das Meta Pixel 
ermöglicht  es, das Verhalten von Nutzern nachzuverfolgen, die über eine Facebook- oder Instagram-
Werbeanzeige auf  unsere Website gelangt sind, und dient der statistischen Auswertung der Wirksamkeit 
unserer  Werbemaßnahmen.
Das Meta Pixel wird ausschließlich nach Erteilung Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO  
aktiviert. Im Rahmen der Datenverarbeitung kann eine Übermittlung personenbezogener Daten in die USA  
erfolgen. Die Übermittlung wird durch Standardvertragsklauseln (SCC) und – soweit anwendbar – das EU-
US Data Privacy Framework abgesichert.

12.3 Google Ads

Wir nutzen Google Ads, einen Dienst der Google Ireland Limited, zur Schaltung von Werbeanzeigen in den  
Google-Suchergebnissen sowie auf Partner-Websites des Google-Werbenetzwerks. Google Ads setzt ein 
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Cookie, um für den Nutzer relevante Werbung zu schalten, die Berichte zur Kampagnenleistung zu  

verbessern oder um zu vermeiden, dass ein Nutzer die gleichen Anzeigen mehrmals sieht.

Google Ads wird erst nach Erteilung Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO aktiviert. Weitere  

Informationen finden Sie unter: https://policies.google.com/privacy.

12.4 Pinterest Ads

Auf unserer Website verwenden wir den Pinterest-Tag des Anbieters Pinterest Europe Ltd., Palmerston  
House, 2nd Floor, Fenian Street, Dublin 2, Irland. Dieses Tool dient der statistischen Erfassung der Nutzung  
unserer Website durch Besucher, die über Pinterest-Werbeanzeigen auf unsere Seite gelangt sind, sowie  
der zielgerichteten Ausspielung von Werbeanzeigen auf Pinterest.
Der Pinterest-Tag wird erst nach Erteilung Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO aktiviert. 
Weitere Informationen finden Sie unter: https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy.

§ 13 Social-Media-Präsenzen

Wir unterhalten öffentlich zugängliche Profile (sogenannte Fanpages) auf den sozialen Netzwerken  
Instagram und Facebook. Betreiber dieser Netzwerke ist die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal  
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.
Wenn Sie unsere Social-Media-Profile besuchen, erhebt Meta als Plattformbetreiber Ihre  
personenbezogenen Daten gemäß der eigenen Datenschutzrichtlinie. Wir haben mit Meta eine 
Vereinbarung  über die gemeinsame Verantwortlichkeit (Joint Controller Agreement) gemäß Art. 26 DSGVO 
geschlossen,  die die jeweiligen Verantwortlichkeiten für die Erfüllung der Datenschutzpflichten regelt. Die 
Vereinbarung ist  abrufbar unter: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.
Wir als Seitenbetreiber haben keinen Einfluss auf die Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten durch Meta. 
Uns stehen lediglich aggregierte, anonymisierte Statistikdaten (sog. Seiten-Insights) zur Verfügung. Wir  
können nicht auf die den Insights zugrunde liegenden personenbezogenen Daten zugreifen. Auf  
Nachrichten, die Sie uns über die Plattformen senden, haben wir Zugriff auf Ihren öffentlichen Profilnamen  
sowie den Nachrichteninhalt.
Rechtsgrundlage für den Betrieb unserer Social-Media-Profile ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser  
berechtigtes Interesse liegt in der Information und Kommunikation mit Interessenten und Gästen.

§ 14 Newsletter – Mailchimp

Wenn Sie den auf unserer Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen  
eine gültige E-Mail-Adresse. Wir verwenden das sogenannte Double-Opt-in-Verfahren, bei dem Sie nach 
der  Anmeldung eine E-Mail erhalten, in der Sie um Bestätigung Ihrer Anmeldung gebeten werden. Diese  
Bestätigung ist notwendig, damit sich niemand mit fremden E-Mail-Adressen anmelden kann.
Für den Versand unseres Newsletters nutzen wir den Dienst Mailchimp des Anbieters Intuit Inc., 2700 Coast  
Ave, Mountain View, CA 94043, USA (vormals: The Rocket Science Group, LLC). Ihre E-Mail-Adresse und  
gegebenenfalls Ihr Name werden an Mailchimp übermittelt und auf Servern in den USA gespeichert. 
Mailchimp verwendet diese Informationen zum Versand und zur statistischen Auswertung der Newsletter in  
unserem Auftrag. Die Auswertung umfasst unter anderem, ob der Newsletter geöffnet wurde und welche  
Links angeklickt wurden.
Mit Mailchimp haben wir einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen. Die Übermittlung  
personenbezogener Daten in die USA erfolgt auf der Grundlage von Standardvertragsklauseln (SCC) der  
EU-Kommission sowie – soweit anwendbar – des EU-US Data Privacy Frameworks.
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Diese  
Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen, indem Sie sich vom Newsletter abmelden. Die Rechtmäßigkeit  
der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt. Ihre bei uns zum Zwecke  
des Newsletter-Bezugs gespeicherten Daten werden von uns bis zu Ihrer Abmeldung vom Newsletter  
gespeichert und nach der Abbestellung gelöscht.
Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von Mailchimp unter: 
https://www.intuit.com/privacy/statement/.
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§ 15 Google Fonts

Unsere Website verwendet zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten die Schriftart Fahkwang, die  

ursprünglich von Google Fonts bereitgestellt wird. Um eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten 

an  Server von Google zu vermeiden, haben wir diese Schriftart lokal auf unserem eigenen Server 

gespeichert. 

Beim Aufruf unserer Website wird die Schriftart direkt von unserem Server geladen; eine Verbindung zu  

Servern von Google findet nicht statt.

Durch die lokale Einbindung der Schriftart erfolgt keine Datenübermittlung an Dritte. Es werden 

insbesondere  keine IP-Adressen oder sonstige personenbezogene Daten an Google oder andere 

Drittanbieter  übertragen.

Weitere Informationen zu Google Fonts finden Sie unter: https://developers.google.com/fonts/faq.

Die Schriftart Fahkwang ist unter der SIL Open Font License lizenziert und darf frei verwendet werden.

§ 16 Einbindung von Drittinhalten

Auf unserer Website können Inhalte von Drittanbietern eingebunden sein (z. B. Kartendienste, Schriftarten). 
Die Einbindung solcher Inhalte setzt voraus, dass die Anbieter dieser Inhalte die IP-Adresse der Nutzer  
wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an den Browser des jeweiligen Nutzers senden  
könnten. Die IP-Adresse ist damit für die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemühen uns, nur solche  
Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte  
verwenden. Wir haben jedoch keinen Einfluss darauf, falls die Drittanbieter die IP-Adresse z. B. für  statistische 
Zwecke speichern.

§ 17 Google Maps

Unsere Website verwendet den Kartendienst Google Maps der Google Ireland Limited, Gordon House,  
Barrow Street, Dublin 4, Irland. Durch die Einbindung von Google Maps werden beim Aufruf der  
entsprechenden Seite Daten an Google übermittelt, insbesondere die IP-Adresse des Nutzers sowie  
Standortdaten.
Die Einbindung erfolgt auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt  
in der ansprechenden Darstellung unserer Ferienwohnungen und der Erleichterung der Auffindbarkeit der  
von uns genannten Orte. Sofern die Einbindung erst nach Ihrer Einwilligung erfolgt, ist die Rechtsgrundlage  
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.
Google kann die erhobenen Daten in die USA übermitteln. Die Übermittlung wird durch  
Standardvertragsklauseln (SCC) sowie – soweit anwendbar – das EU-US Data Privacy Framework  
abgesichert. Weitere Informationen finden Sie unter: https://policies.google.com/privacy.

§ 18 Speicherung von Anfragen und Buchungsdaten

Die über unser Kontaktformular, per E-Mail, über WhatsApp sowie über Social-Media-Plattformen  
eingehenden Anfragen werden in der Administrationsoberfläche unserer Website, im jeweiligen E-
MailPostfach, in der WhatsApp-Kommunikation sowie in den Nachrichtenverläufen der Social-Media-
Plattformen  gespeichert.
Die Speicherung erfolgt zum Zweck der Bearbeitung und Dokumentation der Anfragen und Buchungen. 
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (vorvertragliche Maßnahmen und Vertragserfüllung) bzw. Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einer ordnungsgemäßen Geschäftsabwicklung).

6 19 Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt ausschließlich in folgenden Fällen: wenn  
es für die Erfüllung des Vertrages erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO), wenn Sie Ihre ausdrückliche  
Einwilligung erteilt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO), wenn eine gesetzliche Verpflichtung zur Weitergabe  
besteht (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) oder wenn die Weitergabe zur Geltendmachung, Ausübung oder 
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Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein  
überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben (Art. 6 Abs. 1 lit. f  
DSGVO).

§ 20 Datenübermittlung in Drittländer

Im Rahmen der Nutzung der in dieser Datenschutzerklärung genannten Dienste (insbesondere Google  
Analytics, Meta Pixel, Google Ads, Pinterest Ads, Stripe, Mailchimp, WhatsApp) kann es zu einer  
Übermittlung personenbezogener Daten in Drittländer außerhalb der Europäischen Union kommen,  
insbesondere in die Vereinigten Staaten von Amerika.
In diesen Fällen stellen wir sicher, dass ein angemessenes Datenschutzniveau gewährleistet ist. Dies 
erfolgt  insbesondere durch den Abschluss von Standardvertragsklauseln (Standard Contractual Clauses – 
SCC)  gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO mit dem jeweiligen Dienstleister und/oder auf der Grundlage eines  
Angemessenheitsbeschlusses der EU-Kommission gemäß Art. 45 DSGVO (z. B. EU-US Data Privacy  
Framework).

§ 21 Aufbewahrungsfristen

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie es für die jeweiligen Verarbeitungszwecke  
erforderlich ist oder wie es die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen vorsehen. Im Einzelnen gelten folgende  
Fristen:
Server-Logfiles: maximal 14 Tage. Kontaktanfragen: bis zu 6 Monate nach abschließender Bearbeitung. 
Buchungs- und Vertragsdaten: 6 bis 10 Jahre (gemäß § 147 AO und § 257 HGB). Meldescheine (für  
ausländische Gäste): 1 Jahr ab Anreisetag, anschließend Vernichtung innerhalb von 3 Monaten (gemäß §  
30 Abs. 4 BMG). Newsletter-Daten: bis zur Abmeldung durch den Empfänger. Cookie-Einwilligungsdaten: 
bis zu 3 Jahre.
Nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen werden die Daten routinemäßig und datenschutzkonform gelöscht,  
sofern sie nicht für die Erfüllung anderer gesetzlicher Pflichten weiterhin benötigt werden.

§ 22 Rechte der betroffenen Personen

Sie haben gegenüber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:
Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO): Sie haben das Recht, jederzeit unentgeltlich Auskunft über die bei uns  
zu Ihrer Person gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten sowie eine Kopie dieser Daten zu  
verlangen.
Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Sie haben das Recht, die unverzügliche Berichtigung Sie  
betreffender unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen. Ferner steht Ihnen das Recht zu, unter  
Berücksichtigung der Zwecke der Verarbeitung die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener  
Daten zu verlangen.
Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO): Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten  
zu verlangen, sofern einer der in Art. 17 DSGVO genannten Gründe zutrifft und die Verarbeitung nicht zur  
Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von  
Rechtsansprüchen erforderlich ist.
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO): Sie haben das Recht, die Einschränkung der  
Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen, wenn die Richtigkeit der Daten bestritten wird, die Verarbeitung  
unrechtmäßig ist, wir die Daten nicht mehr benötigen oder Sie Widerspruch eingelegt haben.
Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): Sie haben das Recht, die Sie betreffenden  
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und  
maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese Daten einem anderen Verantwortlichen zu übermitteln.
Recht auf Widerruf der Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO): Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung  
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis  
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hierdurch nicht berührt.
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§ 23 Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

Sofern die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf der Grundlage unseres berechtigten  
Interesses gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgt, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO  
Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen. Hierzu müssen Sie Gründe darlegen, die sich aus  
Ihrer besonderen Situation ergeben. Sofern Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten  zum 
Zwecke der Direktwerbung widersprechen, haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das  ohne 
Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

§ 24 Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde

Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das  

Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die  

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt.

Die für uns zuständige Aufsichtsbehörde ist:

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz

Prof. Dr. Dieter Kugelmann

Hintere Bleiche 34, 55116 Mainz

Telefon: +49 (0) 6131 / 8920-0

E-Mail: poststelle@datenschutz.rlp.de

Website: https://www.datenschutz.rlp.de

Darüber hinaus können Sie sich auch an die Aufsichtsbehörde an Ihrem Wohnsitz oder Aufenthaltsort  
wenden.

§ 25 Änderung dieser Datenschutzerklärung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung gelegentlich anzupassen, damit sie stets den aktuellen  
rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Änderungen unserer Leistungen, zum Beispiel bei der  
Einführung neuer Dienste oder Funktionalitäten, in der Datenschutzerklärung umzusetzen. Für Ihren  erneuten 
Besuch gilt dann die jeweils aktuelle Datenschutzerklärung.
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